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222

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
0

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
0

< "si" / "no" > 0

< "si" / "no" >

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
0 0 0 0 0 0

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
0 0 0 0 0 0 0

< "si" / "no" > 0

< "si" / "no" >

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
0

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
0

NO 0

SI 50

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
0 0 0 0 0 0

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
0 0 0 0 0 0 0

< "si" / "no" > 0

< "si" / "no" >

DETALLE DE ACCIONES

DEPENDENCIA Secretaría del Republicano Ayuntamiento

ACCIÓN ESTRATÉGICA NO. ESTATUS

TEMA DE LA ACCIÓN Modernización Administrativa

2007

2. Cantidad de areas que cuentan con la norma ISO.

Implementaremos un programa de calidad bajo la norma ISO 9001 en las principales áreas de contacto ciudadano.

ACTIVIDAD REALIZADA POR EL RESPONSABLE, RELACIONADA AL PMD
Ya está el ISO, hay información con Benjamín Soto.

INDICADORES DEL CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN

2007

2008

2009

2008

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE Jueces Calificadores

EJE DE ACCIÓN

4. Gobierno de calidad, eficaz y transparente.

ACCIÓN ESTRATÉGICA

Garantizar el desempeño eficiente del gobierno municipal a través de la simplificación y actualización de trámites.

1. Cantidad de areas que son candidatas para la norma ISO.

2009

A) MISMA CANT. TOTAL DEL AÑO 
ANTERIOR:

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
SELECCIONAR 
META ANUAL 

DESEADA (SOLO 
UNA):

B) OTRA META: #¡DIV/0!

SELECCIONAR 
META ANUAL 

DESEADA (SOLO 
UNA):

A) MISMA CANTIDAD TOTAL DEL AÑO 
ANTERIOR:

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:

B) OTRA META: #¡DIV/0!

SELECCIONAR 
META ANUAL 

DESEADA (SOLO 
UNA):

A) MISMA CANT. TOTAL DEL AÑO 
ANTERIOR:

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:

B) OTRA META: #¡DIV/0!

SELECCIONAR 
META ANUAL 

DESEADA (SOLO 
UNA):

A) MISMA CANTIDAD TOTAL DEL AÑO 
ANTERIOR:

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:

B) OTRA META: 0%
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ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

2008

LOGROS DEL MES
Se proporciona este espacio para mencionar los principales logros del mes en el tema.

2007

REV.Y APROB. DE PROCEDIMIENTOS, MANUALES DE CALIDAD Y FORMATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

PRE‐AUDITORIA DE CERTIFICACION ISO 9001:2000

CERTIFICACION ISO 9001:2000

NO SE CUENTA CON DATOS

PRIMERA AUDITORIA DE SEGUIMIENTO DE LA CERTIFICACION DEL ISO 9001: 2000

2009

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS

NO SE CUENTA CON DATOS
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