


FORMATO DE REVISiÓN Y /0 ACTUALIZACiÓN DE LOS MANUALES ADMINISTRATIVOS
0074-NORMA TIVIDAD-MPP-02-FORMA TO-06-Vl

Hoia 1de 1
CLAVE Y NOMBRE DEL MANUAL:

0071-DIRTECNICA-MPOL-Ol-V2 MANUAL DE POLlTICAS DE SERVICIOS PUBLlCOS DE ENERGíA ELÉCTRICA.- EMISION 2001 .-VERSIÓN 2 DEL 19 DE JULIO 2010

COORDINADOR DE NORMATIVIDAD, TRANSPARENCIA y
CUENTA PÚBLICA

JEFEDE'NokMATIVIDAD

UBICACiÓN O REFERENCIA ELEMENTOS A CAMBIAR

VERSION. FECHAVERSiÓN HOJA PUNTO DICE DEBEDECIR

19 DEJULIO DE
1 PORTADA Secretaría de Servicios Públicos. Secretaría de Servicios Públicos y Medio Ambiente.V2

2010

19 DE JULIO DE
2A21 ENCABEZADO Manual de Políticas de Servicios Públicos

Manual de Políticas de la Secretaría de Servicios Públicos y Medio
V2

2010 Ambiente

19 DEJULIO DE IV.-MARCO JURíDICO y
Articulo 26,inciso a), fracción V de la

Artículo 33, Fracción 11, Inciso a) de la Ley de Gobierno Municipal
V2 5

NORMATIVO
Ley Orgánica de la Administración Pública Municipal para el

del Estado de Nuevo León.2010 Estado de Nuevo León.

IV.-MARCO JURíDICO y
SEAGREGA ESTEDOCUMENTO NORMATIVO.-

19 DEJULIO DE Código de Ética y Conducta para el Municipio de San Pedro GarzaV2 5
NORMATIVO2010 García, N.L.

19 DEJULIO DE
6,9,10 Y 12

(4 y 7), (26 Y 27), 37 Y 55; Secretaría de Servicios Públicos. Secretaría de Servicios Públicos y Medio Ambiente.V2
2010 respectivamente.

DESCRIPCIONDEL
PROCESO.-SOLICITUD DE "Requisición de Servicios" (0071-DIRTÉCNICA-MPOL- FORMATO-19 DEJULIO DE

8 SERVICIOSPOR FALLASDE "Requisición de Servicios" ( FORMATO-01.01-V2 )V2 01.01-V2 )2010
ENERGIA ELECTRICA
PUNTO 22 Y 23

19 DEJULIO DE
10 39 Sera responsabilidad de la Dirección de Tránsito y Vialidad .•.) Sera responsabilidad de la Dirección de Tránsito •..)V2

2010

19 DEJULIO DE
12 54 Y 55 (..."Solicitud de Pago Directo" ( FORMATO-01.03-V2 )

(..."Solicitud de Pago Directo" ( 0071-DIRTECNICA-MPOL-
V2

2010 FORMATO-01.03-V2 )

19 DEJULIO DE
12 58 Y 59 (.•• "Reporte Comparativo" ( FORMATO-01.04-V2 )

(... "Reporte Comparativo" (0071- DIRTECNICA-MPOL- FORMATO-
V2 01.04-V2 )2010 ...•..•,

11.'_ •• _. [:~ •• - -~""-Iización será efectiva a partir del día 14 de noviembre de 2016
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